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Passion, motivation et persévérance

Cheére famille SwissSkills

Les EuroSkills de Gdansk (Pologne) a la mi-sep-
tembre 2023 m’ont enthousiasmé et laissé une
grande impression. Epaté par les performances
des jeunes talents de toute I'Europe pendant les
trois jours de compétitions, j'ai été bluffé par les
connaissances et compétences des compétiteurs,
par I'atmosphére qui a régné pendant tout |'évé-
nement et en particulier par |'esprit d’équipe de la
délégation suisse.

Les succes que le SwissSkills National Team a signés
m’'emplissent de fierté. Je suis fier de chaque com-
pétitrice, de chaque compétiteur. Fier de toutes les
expertes, de tous les experts. Fier de la délégation
SwissSkills dans son ensemble. Mais aussi fier du
systéme suisse de formation professionnelle et de
I'excellence qui a été démontrée a Gdansk au prix
de I'engagement et du travail de précision de
["équipe suisse.

Pour briller lors de championnats internationaux,
en plus d'étre parfaitement entouré, il faut aussi de
la passion, de la motivation et de la persévérance.
Ce sont justement les valeurs avec lesquelles
SwissSkills travaille. L'engagement pour le systéme
de formation dual et I'apprentissage nécessite de
la passion, de la motivation et de la persévérance,
couplées a de la continuité et a de solides par-

tenariats. Dans ce contexte, les interactions avec
nos sponsors et les innombrables associations,
employeurs et institutions du domaine politique
et économique revétent une importance majeure.
Si nous unissons nos forces, notre engagement
pour la formation professionnelle gagne encore en
crédibilité. A long terme, c’est la clé du succes.

Afin de porter |'apprentissage et son excellence
encore plus haut, pour le dire de facon imagée,
il faut toutefois des ambitions et des objectifs a
long terme. En ce sens, la candidature de Geneve
pour les EuroSkills 2029 constitue un projet phare.
L'importante vitrine que sont les championnats
européens des métiers pourrait rallier beaucoup de
soutien a notre cause dans toute la Suisse, et en
particulier en Suisse romande.

Chéres lectrices, chers lecteurs, vous qui faites par-
tie de la famille SwissSkills, je vous remercie d'avoir
contribué a ce que 2023 soit une année fructueuse.
Merci beaucoup pour votre travail, votre soutien
et votre engagement sans faille !

Christian Schali
Président de la Fondation SwissSkills
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Vidéo des derniers instants et
de la cérémonie de cloture des EuroSkills 2023,
des moments riches en émotions




SwissSkills National Team

Plus de succés que jamais
aux championnats européens

Le succes a été au rendez-vous pour I'équipe suisse lors des EuroSkills
Gdansk 2023. En effet, elle s’est adjugé pas moins de douze médailles d’or
et trois d’argent. La Suisse s’est distinguée comme la meilleure nation
a plusieurs reprises, si bien qu’aucun autre pays ne lui est arrivé a la cheville
en termes de titres européens décrochés.

17 compétiteurs et 16 championnats

A Gdansk, en Pologne, 17 membres du SwissSkills National Team se sont
alignés dans 16 compétitions différentes. Notons que le championnat « Entrepre-
neurship » (entrepreneuriat) se disputait par équipes.

18 experts

La délégation SwissSkills comptait 18 experts. Ensemble, ils ont dirigé et
encadré les jeunes talents pendant toute la phase de préparation, qui a duré
des mois.

94 % de lI'équipe sur le podium

L'équipe suisse a remporté 12 médailles d'or a Gdansk. A cela s'ajoutent
3 médailles d'argent, ce qui fait 15 au total; une performance remarquable,
puisque 94 % des membres de I"équipe suisse sont montés sur le podium.
Une fois de plus, ces résultats ont dépassé toutes nos attentes.

17 000 heures

Ces exploits ne sont toutefois pas tombés du ciel. Les jeunes champions des
métiers suisses se sont beaucoup investis pour y parvenir. Chacun d’entre eux
a consacré un millier d'heures a I'entrainement, ce qui donne un total de
17000 heures sur les huit mois de préparation. Cela représente 2125 journées
de travail de huit heures.

«Nous sommes parvenus a fonder une famille avec les compétiteurs, les experts,
les chefs d’équipe et I'ensemble de la délégation, et a grandir ensemble.
Tout le monde était la pour les autres, avec a la clé ces résultats remarquables. »

Martin Erlacher, délégué technique, SwissSkills National Team
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SwissSkills National Team

L'or en ligne de mire!

L'équipe de Ralf Boltshauser et de Raymond Tea a remporté |'une des quinze
médailles décrochées par le SwissSkills National Team. Accompagnés de leur
Expert Anna-Leena Marti, les deux jeunes talents ont su convaincre le jury avec
leur business case sur le theme de la durabilité et se sont adjugé I’or dans
la discipline Business Development / Entrepreneurship, dans laquelle la Suisse
était représentée pour la premiére fois.

L'équipe
Ralf Boltshauser et Raymond Tea se sont connus a |'école professionnelle:
«Nous avons commencé a discuter parce que nous faisions tous deux un
apprentissage en informatique et que nous lisions des livres d'auto-optimisa-
tion en cours », raconte Ralf. Peu aprés, il a recu par hasard un dépliant sur le
championnat de métier Entrepreneurship et a demandé a Ray s'il était intéressé
a ce qu'ils s'y inscrivent ensemble. Aussitot dit, aussitot fait. Les deux appren-
tis se sont qualifiés pour les SwissSkills 2022 parmi les 150 équipes inscrites
et y ont remporté la finale. Accompagnés par leur Expert, Anna-Leena Marti,
ils se sont alignés aux EuroSkills 2023 en Entrepreneurship Team Challenge.

Le business case

Lors de la compétition, les participants, provenant de huit pays, ont d mettre
sur pied un concept commercial novateur en lien avec I'un des 17 objectifs
de I'ONU pour le développement durable. Ce nest qu’au début du challenge
gu'ils ont appris que le 12e objectif, visant a établir des modes de consom-
mation et de production durables en se concentrant notamment sur la réduc-
tion du gaspillage alimentaire, était imposé: « Nous nous attendions a pouvoir
choisir nous-mémes notre théme et nous avons été pris un peu au dépourvu »,
raconte Ray. Les deux compétiteurs suisses ont rédigé une étude d'opportu-
nité compléte sur une plateforme de microfinancement pour des paysans de
pays émergents et en développement. Grace au soutien financier et au trans-
fert de savoir, celle-ci devrait encourager une agriculture raisonnable sur le
plan environnemental et réduire le gaspillage alimentaire au moyen de modes
de culture durables.

Les facteurs de succes

Dés le début, I'équipe avait un objectif clair en téte et a ceuvré dans I'optique
de remporter la médaille d'or. Pendant les travaux de préparation, Ralf et Ray
ont élaboré durant des heures un business case pour chacun des 17 objectifs
de durabilité de I'ONU, au son d'une playlist musicale toujours identique.
Avant les compétitions, les deux compeéres trouvaient a chaque fois le bon
état d'esprit en écoutant I'une de ces chansons. Ray souligne que la répartition
claire des roles a aussi constitué un facteur de succes important: «Ralf a pris
les commandes, ce qui était essentiel pour la collaboration et la communica-
tion lors de la compétition. » Anna-Leena Marti a apporté un soutien complet
a ses deux protégés lors de la préparation et a veillé a ce qu’ils gardent la téte
froide pendant la compétition..
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Les acquis

En plus de repartir avec la médaille d’or, Ralf et Ray ont retiré des EuroSkills différentes
connaissances utiles pour la suite de leur parcours: en compétition, Ralf a appris a
valider rapidement des idées prometteuses et a écarter tout aussi vite celles qui n’étaient
pas réalisables. Il constate aussi qu’avec une bonne préparation, tout est en principe
possible. Il souhaite mettre a profit ces enseignements pour son activité indépendante
d’entrepreneur, qu'il est en train de mettre sur pied. Ray retient surtout I’'échange avec
les autres équipes. Il a appris a quel point la créativité était importante pour créer des
idées commerciales. Aprés son service civil dans une ferme Demeter, il entamera des
études de mathématiques a I'EPFZ. A I’avenir, les deux amis entendent poursuivre leurs
intéréts et les intégrer a leur carriere. Leur titre de champions d’Europe les aidera
certainement a y parvenir.

«Je suis impressionnée par la performance que Ralf et Ray ont fournie lors de la préparation
et des EuroSkills. Leur participation aux championnats européens n’aurait pas été possible sans le soutien
de SwissSkills. Nous avons tous pu énormément profiter de I’'organisation professionnelle
qui encadre I'équipe nationale. »

Anna-Leena Marti, experte Entrepreneurship / Business Development Team Challenge




SwissSkills National Team

Les travailleurs de I'ombre

Pour que les jeunes talents du SwissSkills National Team
puissent signer de belles performances lors de compétitions internationales,
il faut que toutes les piéces du puzzle s’imbriquent. Les experts,
I"équipe de soutien de la mission et I'équipe des médias jouent
un réle extrémement important, en paralléle de I’'environnement individuel,
des associations professionnelles et des employeurs.




compétitrices

et compétiteurs

18

expertes
et experts

Cheffe experte
et chefs experts
Adrian Sommer, Michael Hess,
Adrian Wenger, Sascha Fliri,
Diana Schlup

Expertes et experts
August Kuster, Manuel Steiner,
Michael Schranz, Beat Jung,
Daniela Ziller, Martin Amstutz,
Alain Klinger, Anna-Leena Marti,
Martin Pauli, lvan Fankhauser,
Martin Schar, Jean Trotti,
Egidio Marcato

Taches
Préparation, entrainement
et coaching des compétiteurs

Encadrement des compétiteurs
pendant les compétitions

Evaluation et distribution des
points selon les performances
en compétition en tant que
membres du jury international

membres de I’'équipe de

soutien pour la mission

Official Delegate
André Burri

Technical Delegate
Martin Erlacher

Technical Delegate
Assistant
Simon Hugi

Team Leader
Laurent Seppey, Daniel Steiner

Member Support Officer
Fabienne Spring,
Larissa Winkelmann,
Rebecca Blum

International Relations
Corinne Schulthess

Taches
Administration et coordination
de I’'ensemble de la délégation,

organisation et préparation
du contenu des week-ends
d'équipe
Soutien aux experts pour la
stratégie et les questions tech-
niques liées aux compétitions

Encadrement mental et
physique des compétiteurs

13

membres de I'équipe

médias et communication

Communication
Selina Kuepfer, Janna Pfaff,
Oriane Gachet,
Natascha Teixeira, Olivier Bienz,
Christian Rocha

Photos
Tatjana Schnalzger,
Michael Zanghellini
Vidéos
Leonie Studer, Marko Vucic,

Laurent Falkenberg,
Silvan Kienzi, Ben Reusser

Taches
Publicité pour le SwissSkills
National Team, la mission et les
différents compétiteurs

Prestations et contacts pour
les représentants des médias,
les associations professionnelles
et les employeurs

Production de photos et de
vidéos, et gestion des différents
canaux de communication
de SwissSkills
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Hall of Fame

Nos stars des EuroSkills
Gdansk 2023

Marlena Senne Michael Schmucki Sven Fellmann
Architectural Stonemasonry Electrical Installations Industrial Control
Affoltern am Albis ZH Uerikon ZH Triengen LU
Expert: August Kuster Expert: Adrian Sommer Expert: Michael Schranz

Nicola Krause Iwan Arnold Ariane Aeschlimann
Bricklaying Plastering and Drywall Systems Butchery
Schupfheim LU Haldi UR Munchenbuchsee BE
Expert: Beat Jung Expert: Michael Hess Expert: Sascha Fliri

Celine Maier Ralf Boltshauser & Raymond Tea
Cooking Entrepreneurship / Business Development Team Challenge
Meinisberg BE Fehraltorf ZH & Gundetswil ZH
Expert: Martin Amstutz Experte: Anna-Leena Marti
Merci!

SwissSkills adresse ses plus sinceres remerciements aux employeurs ainsi qu’aux associations
professionnelles des compétitrices et compétiteurs du SwissSkills National Team 2023 !
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William Zahler Giorgio Besomi Antoine Cottens

Metal Roofing Floor Laying Heavy Vehicle Technology
Lenk BE Bellinzone Tl Rances VD
Expert: Martin Pauli Expert: Ivan Fankhauser Expert: Martin Schar

Carmen Tobben Sabrina Bosshard Michael Bieri
Hotel Reception Painting and Decorating Carpentry
Oberhofen BE lllnau ZH Stderen BE
Expert: Egidio Marcato Experte: Daniela Ziller Expert: Adrian Wenger

Fabio Bossart Sascha Kiinzi
Truck and Bus Technology Refrigerator and Air Conditioning
Schotz LU Zwieselberg BE
Expert: Jean Trotti Expert: Alain Klinger

1

12 @O

6° place




SwissSkills Championships 2023
L'élite du pays

En automne 2023, pas moins de 15 associations professionnelles ont organisé
des championnats suisses dans le cadre des SwissSkills Championships 2023,
organisés en format décentralisé. Ces compétitions ont été |'occasion pour
de nombreux jeunes professionnels de montrer ce dont ils étaient capables
et de présenter la passion qu’ils éprouvent pour leur métier.

15 31 33

associations championnats gagnantes et gagnants
professionnelles des métiers

Aarau Saint-Gall

Delémont
Zurich
Buchs @
1 1 Aarberg °
Be’ne Lucerne Y
sites différents Bu‘”e Coire

Nombre de médailles d’or par canton

Lors des SwissSkills Championships 2023, ce sont les participants du canton de Berne qui se sont le plus
distingués, eux qui ont vu au total huit des leurs couronnés championnes et champions suisses. Les
représentants du canton de Saint-Gall ont décroché quatre fois le titre tant convoité, tandis que ceux
des cantons d'Argovie, de Fribourg et de Lucerne ont remporté trois fois |'or.

roOeT s
1 OTTe
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SwissSkills Mission Future est une offre de SwissSkills.
Rendue possible par UBS.
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SwissSkills Mission Future School
Analyse, optimisation
et présentation

A ['aide d’un sondage en ligne, SwissSkills a évalué son programme
SwissSkills Mission Future School, qui aide les jeunes a mieux connaitre leurs
forces. Aprés analyse des résultats, tous positifs, cette plateforme en ligne
gratuite pour les écoles a été perfectionnée et a été présentée aux enseignants
a l'occasion de différents salons des métiers.

Presque 100 réponses

Nous avons récolté 94 réponses, provenant de 21 cantons. Un taux de parti-
cipation tres satisfaisant.

Plus de 90%

Les retours des personnes interrogées étaient aussi trés positifs. Plus de 90 %
d’entre elles ont indiqué utiliser SwissSkills Mission Future School en cours
régulierement et sur le long terme.

4,2 sur 6

Qualifiée de suffisante, la facilité d'utilisation de I'espace clients a obtenu une
note de 4,2 sur 6. Pendant |'été 2023, en collaboration avec son partenaire
PSYfiers, SwissSkills a donc rendu cet espace plus convivial et a également
fait en sorte que les supports de cours soient plus faciles a trouver.

66 jours

Lors de salons des métiers régionaux, SwissSkills a mis en avant I'offre numé-
rique destinée aux écoles, tout en accordant une place importante aux
échanges. SwissSkills Mission Future School a été présenté aux enseignants
et aux parents d'éleves pendant 66 jours (dont 24 en Suisse romande).

«Merci pour cette offre intéressante, qui, en plus,
est toujours gratuite et disponible toute I'année. Cet outil est tres
utile et constitue une plus-value importante pour le cours. »

«Méme si le test est assez court et repose sur peu de questions,
les résultats sont trés pertinents. Le profil des forces fournit une trés
bonne base de travail et de suivi. »

Retours d'enseignants donnés dans le cadre du sondage en ligne

Plus d’infos sur le programme:
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Le SEFRI, partenaire institutionnel de SwissSkills

« La sensibilisation
est essentielle»

Rémy Hlbschi est directeur suppléant du Secrétariat d’Etat a la formation,
a la recherche et a I'innovation (SEFRI), un organisme essentiel pour SwissSkills
en qualité de partenaire institutionnel. Dans notre interview, il souligne
Iimportance du systeme dual de la formation professionnelle ainsi que du succés
du SwissSkills National Team et évoque la candidature de la Suisse pour
les EuroSkills 2029, a Genéve.

Rémy Hiibschi, on entend beaucoup parler de la pénurie de
main-d’ceuvre spécialisée, du manque d’engagement de

la génération Z et de la tendance a travailler a temps partiel.
Comment évaluez-vous la situation du marché du travail

en Suisse?

Lorsqu'il est question de main-d‘ceuvre spécialisée, la formation
professionnelle joue un réle trés important. La formation et la for-
mation continue de spécialistes revétent un intérét particulier pour
|'économie. Les entreprises assurent ainsi leur reléve professionnelle.
En Suisse, la formation professionnelle est la clé qui permet a la
majorité des jeunes et des jeunes adultes de s'intégrer sur le marché
du travail, de jouir de perspectives professionnelles sur le long terme

Rémy Hiibschi
Directeur suppléant du Secrétariat

d’Etat a la formation, a la recherche o | )
et & I'innovation (SEFRI) et de participer a la vie sociale.

Vous-méme avez commencé par faire un apprentissage dans
le domaine commercial. A refaire, est-ce que vous passeriez
de nouveau par cette porte d’entrée dans le monde du travail ?
Grace a la trés grande perméabilité de notre systéeme de formation,
le premier pas que |'on fait dans la vie professionnelle n’est pas d'une
si grande importance. Il existe suffisamment d’exemples qui montrent
gue nous pouvons tous suivre notre voie professionnelle en nous
concentrant sur nos forces et nos centres d'intérét, peu importe ou
et comment nous avons commencé. En Suisse, il est trés simple de
suivre des formations continues, de faire une passerelle pour intégrer
une haute école ou de changer d’activité en cours de carriére.

Quelle importance accordez-vous aux efforts que fournit
SwissSkills pour promouvoir le systéme dual de la formation
professionnelle?

Le systéme suisse de formation et de formation professionnelle est
exemplaire. Cependant, bien qu'il soit pionnier au niveau interna-
tional, la population suisse, et en particulier les personnes qui n‘ont
pas grandi dans notre pays, ne connait parfois pas assez bien les
atouts de notre systéme. La sensibilisation du grand public par les
partenaires s'avere donc essentielle.

Sur cing jours, les SwissSkills centralisés offrent un apercu de I'immense
diversité des métiers d’apprentissage en Suisse. Les meilleurs jeunes
talents de notre pays donnent le meilleur d'eux-mémes pendant les

Rétrospect
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championnats des métiers. Le SEFRI soutient les
activités de la fondation SwissSkills en lui versant
deux a trois millions de francs chaque année. La
Confédération, les cantons et les associations pro-
fessionnelles s’engagent ensemble pour que notre
systeme de formation soit attrayant et orienté vers
["avenir.

D’apres vous, quel role jouent les bons
résultats du SwissSkills National Team aux
championnats internationaux?

Ces performances illustrent le niveau élevé de la
formation professionnelle suisse ainsi que ses
atouts, réputés au niveau international. Les jeunes
qui rencontrent du succes sur le plan international
sont des modeles a suivre, en particulier pour les
éleves intéressés par les métiers qu'ils exercent. Ces
compétitions constituent une plateforme idéale et
une merveilleuse vitrine pour la Suisse, p6le en
économie et dans le domaine de I'innovation.

L'étude «Reaching for Gold! The Impact

of a Positive Reputation Shock on Career
Choice», réalisée par Daniel Goller et Stefan
C. Wolter et publiée en novembre 2023,
indique que les médailles obtenues dans le
cadre de championnats internationaux des
métiers ont un impact positif sur I'image
d'une profession. A quel point cette étude
est-elle importante pour le SEFRI et sa colla-
boration avec SwissSkills ?

De tels résultats de recherches menées sur la for-
mation professionnelle sont trés utiles et révélateurs.
Ces recherches nous fournissent des connaissances
qui nous permettent d'adapter et de perfectionner
constamment la formation professionnelle pour
mieux faire face aux nouveaux défis. L'étude sou-
ligne que les partenaires sont sur la bonne voie et
que le travail fourni au cours de ces derniéres
années porte ses fruits.

En 2029, les EuroSkills devraient se dérouler
en Suisse, plus précisément a Genéve.
Comment se présente la situation pour la
candidature suisse?

Ce serait la premiére fois que les championnats
européens des métiers auraient lieu en Suisse.
Aprés avoir examiné avec soin le dossier de can-
didature, le conseil de fondation de SwissSkills a
décidé de se porter candidat avec Geneéve pour les
EuroSkills 2029. SwissSkills a soumis sa candidature
a WorldSkills Europe. Au début de I'été, la décision
définitive sera annoncée a I'occasion de I'assem-
blée générale de WorldSkills Europe.

Quelles seront vos attentes, et celles du
SEFRI, si les EuroSkills 2029 devaient avoir
lieu a Geneve?

Réputée sur le plan international, Geneéve dispose
non seulement de l'infrastructure nécessaire en
matiere d’hébergement et d'événementiel, mais
présente aussi un grand potentiel pour promouvoir
le systeme dual de la formation professionnelle au
niveau régional. En effet, en Suisse alémanique, la
participation des entreprises a la formation est plus
importante qu‘en Suisse romande. Un événement
de cette envergure permettrait d'y renforcer I'at-
trait de la formation professionnelle. Cependant,
tout ne dépend pas que des différents partenaires;
nous avons tous, quelle que soit notre région lin-
guistique, un role a jouer, aussi bien pour les
EuroSkills 2029 que pour la formation profession-
nelle en général.

Site internet du SEFRI
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Suisse Latine

Un investissement a long
terme pour renforcer
les structures et la notoriété

En 2023, SwissSkills a intensifié I'extension des structures en Suisse latine.
Différents projets ont été réalisés en vue de renforcer la notoriété de
SwissSkills et les chances qu’offre I'institution. Cet engagement s’est vu
récompensé par le Prix du bi- et plurilinguisme.

Chapeau

C’est la 11e fois que le Forum du bilinguisme décerne le Prix du bi- et pluri-
linguisme. En présence de Martin Candinas, président du Conseil national,
la Fondation SwissSkills a été récompensée par le jury national pour son
engagement pour une image positive de |I'apprentissage dans les différentes
régions linguistiques de Suisse.

Ca tourne
SwissSkills a réalisé une vidéo promotionnelle destinée tout particuliérement
aux employeurs de Suisse romande. Ce petit film leur explique pourquoi il
7
| o
-0 ——)

vaut la peine de motiver leurs apprentis a participer aux championnats des
métiers nationaux SwissSkills. Il sagit d'un investissement en vue de I'édition
centralisée des SwissSkills 2025, a Berne.

Une émission de télévision spécifique

Le projet Zapp TV a été mis sur pied dans le canton du Tessin: il s'agit d'une
émission de télévision spécialisée sur la formation professionnelle. En colla-
boration avec tio.ch, elle présente de nombreuses histoires captivantes
de jeunes professionnels et d'anciens participants aux SwissSkills. En outre,
le site tio.ch comporte une rubrique intitulée «lodomani», qui offre une
plateforme importante a la formation professionnelle au Tessin.

Ambassadeurs de la formation professionnelle

De nouveaux ambassadeurs SwissSkills ont été formés tant en Suisse romande
qu’au Tessin. En élargissant le programme Ambassador, SwissSkills entend
renforcer sa notoriété et encourager les jeunes professionnels a participer aux
championnats des métiers, grace aux présentations des ambassadeurs dans
les écoles professionnelles, lors d'assemblées de délégués d'associations pro-
fessionnelles ainsi que d'autres événements de formation professionnelle.

Vidéo promotionnelle pour
les employeurs de Suisse romande:
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relie et

Ambassadors

Un événement qui rassemble,
renforce

Temps fort du programme SwissSkills Ambassador, le « Social Event »
a eu lieu le 21 octobre, a BERNEXPO. Cet événement clé du programme a permis

aux jeunes talents professionnels

Une centaine d'ambassadeurs, dont 75 de Suisse
alémanique, 15 de Suisse romande et 10 du Tessin,
ont participé a la rencontre organisée fin octobre
2023, a Berne. Mise sur pied dans le but de les
remercier pour leur engagement précieux, elle leur
a également permis d’élargir activement leur
réseau. SwissSkills en a profité pour informer les
jeunes champions des métiers et les sensibiliser aux
possibilités qu’offre le programme Ambassador et

de se réunir et d'élargir leur réseau.

a ses objectifs. Les participants ont pu faire le plein
d’informations importantes sur les divers projets et
ont assisté a un exposé sur « mission future Team ».
Entre les différentes parties du programme, les
jeunes ont été amenés a relever des défis captivants
et ont pu profiter de plusieurs pauses pour élargir
leur réseau. Apres avoir soupé ensemble, ils se sont
retrouvés dans un cadre plus festif.

Vidéo sur les motivations qui poussent

les participants a faire partie du
programme SwissSkills Ambassador

Y




«J'ai choisi d’intégrer le programme SwissSkills Ambassador suite @ ma victoire en 2022, en tant
qu’automaticien. Mon objectif actuel est de pouvoir donner cette chance a d’autres jeunes pour qu’ils
puissent vivre cette méme expérience. »

Marius Fabbri, automaticien CFC, médaille d'or aux SwissSkills 2022
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Etude de SwissSkills sur la génération Z

L'estime et une
bonne atmosphére de travail
au premier plan

Quels sont les facteurs décisifs pour attirer, faire évoluer et fidéliser a long
terme les jeunes talents agés de 18 a 27 ans en Suisse ? En collaboration avec
I’entreprise Kitoko People, SwissSkills a réalisé une étude représentative
sur les attentes de la génération Z par rapport au monde du travail, fournissant
ainsi un apport important pour les associations professionnelles et les
employeurs. Ce sondage effectué au printemps 2023 a livré de précieux résultats,
qui s’avérent trés intéressants.

Attirer de jeunes talents

4

Une bonne ambiance de travail, I'équipe et les La recherche d’emploi via des annonces
collegues constituent le principal parameétre pour  traditionnelles arrive en téte pour les deux sexes
choisir un employeur, tant pour les femmes (80 %), suivie par les contacts personnels (75 %).
(94 %) que pour les hommes (87 %). Les réseaux sociaux ne jouent pas de réle majeur
dans la recherche d'emploi

Faire évoluer les jeunes talents

®

L'exigence principale, et de loin, vis-a-vis des Au niveau des attentes envers la hiérarchie,
cadres est |'estime, notamment sous forme de I’'honnéteté et la communication ouverte arrivent
confiance et de respect (78 % pour les femmes en deuxieme position, tant pour les femmes

et 77 % pour les hommes). (65 %) que pour les hommes (61 %).

Fidéliser les jeunes talents

Les trois principales raisons qui incitent La sécurité de I'emploi est un facteur important
les jeunes a quitter une entreprise: une mauvaise tant pour les femmes (50 %) que pour les
ambiance de travail (64 %), une estime insuf- hommes (44 %), méme en période de taux de

fisante (62 %) et I'insatisfaction vis-a-vis du supé- chémage bas et de pénurie croissante de
rieur hiérarchique (41 %). main-d’ceuvre qualifiée.




Une étude représentative pour toute la Suisse et toutes
les branches

L'étude de SwissSkills a porté sur un total de 600 personnes agées de 18
a 27 ans et issues de toute la Suisse. Elle a été adressée aux ambassadeurs
SwissSkills ainsi qu’a I’ensemble des participants aux SwissSkills 2022. L'étude
est donc axée sur les personnes les plus talentueuses de Suisse dans leur
métier; 460 Alémaniques, 100 Romands et 40 italophones y ont participé.
Les personnes interrogées couvrent une majorité des branches.
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EuroSkills 2023: Antoine Cottens est
champion d'Europe !

Un ticinese rappresentera la Svizzera
agli EuroSkills 2023 di Danzica
_ EuroSkills 2023: Giorgio Besomi &

> ) au campione d'Europal
” 2 n P! P
b 12x Gold, 3x Silber: Die EuroSkills

werden zur Schweizer
Erfolgsgeschichte

Lire la suite =

Per saperne di pii =

Grosses und ambitioniertes Schweizer Team

Weiterlesen =2

kurz vor den EuroSkills

Vom Dienstag, 5. September, bis am Samsf
SwissSkills National Team mit 17 jungen Bei
Gdansk 2023 an. Die Ambitionen und Zi

Delegation sind wie immer hoch.

Alle Infes zu den EwroSk 123 und de

Les EuroSkills se profilent : le Romand Antoine

Cottens déborde d'ambition |

Du mardi § au samedi 9 septembre, le SwissSkilis National Team, composé
de 17 jeunes professionnels, se présentera aux EuroSkills Gdansk 2023,
Comme d'habitude, les ambitions et les objectifs de la délégation suisse EuroSkills Gdansk 2023 - Highlights

sont élevés. Parmi ces jeunes talents, Is Vaudols et seul Romand, Antoine r— Competition Day 3 - 08.09.2023
pe fait pas exception en incarnant pleinement la détermination

Tous les compétiteurs du SwissSkills National Team ont
été présentés dans un portrait vidéo. Voici celui d’Antoine Cottens,
mécanicien en machines agricoles et machines de chantier:




Communication

Le succes suscite de l'intéreét
et crée de la visibilite

Les EuroSkills de Gdarsk ont été au centre des opérations de communication.
D’une part, les canaux de SwissSkills tels que son site internet,
sa newsletter et ses réseaux sociaux ont joué un réle prépondérant.
De l'autre, un travail important a été fait avec les médias pour assurer
une large couverture médiatique a la fois avant, pendant et aprés
les championnats européens des métiers.

ﬂ De l'intérét régional et national

Le SwissSkills National Team suscite I'intérét des médias tant régionaux que nationausx,
notamment grace a ses nombreux succés en compétition ces derniéres années. Que
ce soit dans le Blick, 24 Heures ou sur RSI, I'équipe nationale SwissSkills a fait les gros
titres pendant de nombreuses semaines dans toute la Suisse, a la radio, a la télévision,
dans les journaux papier ainsi qu’en ligne.

Un service pour les employeurs et les associations

Grace a son travail médiatique actif, a son site internet détaillé présentant les portraits
de tous les compétiteurs ainsi qu’aux photos et vidéos de qualité mises a disposition,
SwissSkills a facilité I'accés a des documents informatifs et a des images de qualité
pour les associations professionnelles, les employeurs ainsi que de nombreux médias
spécialisés.

Sur les réseaux sociaux, c'est surtout sur Instagram et Facebook que la couverture
médiatique s'est faite. Des informations ont aussi été publiées sur TikTok, LinkedIn
et X, mais de maniere tres sélective.

% Instagram et Facebook

Plusieurs millions

~ CLICK!
(\? Entre fin juin et mi-octobre 2023, SwissSkills peut se targuer de chiffres impressionnants

en matiere de fréquentation de son site internet et de ses réseaux sociaux.

Site internet: Réseaux sociaux:
® 20404 visiteurs e 778 posts (sur I'ensemble des plateformes)
e Durée moyenne de consultation de 4 min 22 e 11889727 impressions

® 61321 interactions

Notoriété élevée

SwissSkills jouit d'un niveau de notoriété tres élevé. En effet, sa portée médiatique
a touché pas moins de 62 % de la population suisse. Dans un sondage représentatif
de la population réalisé par I'Institut LINK, pres de deux tiers des personnes interrogées
ont indiqué avoir déja entendu parler de SwissSkills ou avoir lu quelque chose a
SON Propos.
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Des partenaires forts a nos cotés

Ensemble pour le systéeme dual
de la formation professionnelle

En 2023, SwissSkills a pu compter sur le soutien de nombreux partenaires
et sponsors. En paralléle des subventions publiques, ces partenariats solides
avec des acteurs de I'économie privée sont essentiels pour que SwissSkills
puisse mener a bien ses projets, nombreux et variés.

«Nous sommes ['une des principales entreprises
formatrices de Suisse. En tant que telle, nous nous enga-
geons depuis 2017 pour la formation professionnelle
et aidons les jeunes a déployer tout leur potentiel profes-
sionnel. En collaboration avec SwissSkills, nous nous
investissons pour la diversité des métiers et la solidité de
I'apprentissage, qui constitue un facteur de succes

majeur pour la place économique suisse. »

Aydin Sahin, Chef Marketing & Digital Sales,
UBS Switzerland AG

«Seule, je n‘aurais pas pu m’imposer aux EuroSkills 2023,
a Gdansk, parce que ma performance repose sur
un énorme soutien: de la part des amis, de mon employeur,
des experts, du SwissSkills National Team et des partenaires.
Le fait de ne pas avoir été seule et d’avoir recu du soutien
de toute part a revétu une incroyable importance. »

Carmen Tobben, médaillée d’or aux EuroSkills 2023,
discipline Hotel Reception

«Le fait de pouvoir compter sur des partenariats qui s’ins-
crivent dans la durée est trés important pour SwissSkills,
pour nos objectifs et nos ambitions. La confiance
mutuelle et la continuité constituent les fondements
de I'avenir. Nous sommes reconnaissants d’avoir pu
les renforcer encore en 2023 en vue d’aborder le futur
ensemble avec nos partenaires. »

Janna Pfaff, responsable gestion des partenaires,
SwissSkills
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Sponsors et partenaires SwissSkills National Team

Schweizerische Eidgenossenschaft
Rin ier Confédération suisse
B S g Confederazione Svizzera
H H Confederaziun svizra
l ] Medien Schweiz

Swiss Confederation

* HEFP '
suva RUAG “ ? ' HAUTE ECOLE FEDERALE Es!;f ! . B

EN FORMATION
PROFESSIONNELLE

L’excellence suisse
en formation professionnelle

SwissSkills remercie la Confédération, les organisations de la Fondation ainsi que son partenaire principal UBS,
I'ensemble des partenaires du SwissSkills National Team, les associations professionnelles et leurs sponsors,
qui, tous, ont permis que les championnats puissent avoir lieu au niveau national et international.




www.swiss-skills.ch
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